Burmistrz £.omianek,

05-092 Lomianki, ul. Warszawska 115
tel. 022 768 63 01, fax. 022 768 63 02

Fomianki, dnia 10 wrzes$nia 2010 r.

RZP. 341-66/10

Wykonawcy

Dotyczy: zapytania oraz modyfikacji SIWZ RZP.341-66/10 Usluga dostgpu do Internetu
dla 270 punktow odbioru poprzez urzadzenia lacznosci bezprzewodowej jako oplaty
abonamentowe za Internet dla gospodarstw domowych i instytucji — zadanie
realizowane w ramach programu Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka 8.0$
Priorytetowa: Spoteczenstwo informacyjne — zwigkszanie innowacyjnosci gospodarki,
Dziatanie 8.3 Przeciwdzialanie wykluczeniu cyfrowemu — elnclusion.

Zamawiajacy zawiadamia, ze w dniu 6 i 7 wrzesnia 2010 r. wpltynely pytania dotyczace
tresci SIWZ.

PYTANIA WYKONAWCY:

1. Zamawiajacy w rozdziale 5.1.2. SIWZ pisze:

posiadania wiedzy i doswiadczenia; ocena warunku nastapi na podstawie wykazania
przez Wykonawce, ze wykonal lub jest w trakcie wykonywania uslug w okresie
ostatnich trzech lat przed uptywem terminu skladania ofert, a jezeli okres
prowadzenia dzialalnosci jest krétszy — w tym okresie tj. minimum 2 zaméwien
polegajacych na zrealizowaniu lub realizowaniu ustug dostgpu do Internetu do
punktow odbioru poprzez urzadzenia lacznosci bezprzewodowej o wartosci
minimum 400 000,00 zt brutto kazda, oraz zalagczeniem dokumentow
potwierdzajacych, ze ustugi te zostaly wykonane lub sg wykonywane nalezycie. W
przypadku ustug bedacych w trakcie wykonywania, powyzszy warunek spetnia
umowy realizowane, co najmniej przez okres 12-stu miesigcy.

Wykonawca zwraca si¢ z prosba do Zamawiajacego o zmian¢ powyzszego
zapisu na: posiadania wiedzy i doswiadczenia; ocena spetnienia warunku nastgpi na
podstawie wykazania prze Wykonawce, ze wykonat lub jest w trakcie wykonywania
uslug w okresie ostatnich trzech lat przed uplywem terminu sktadania ofert, a jezeli
okres prowadzenia dzialalnosci jest krotszy — w tym okresie tj. minimum 2
zamoOwien polegajacych na zrealizowaniu lub realizowaniu ustug dost¢pu Internetu
do punktéw odbioru poprzez urzadzenia tacznosci bezprzewodowej o wartosci
minimum 500 000,00 brutto lacznie oraz zalaczeniem  dokumentéw
potwierdzajacych, ze ushlugi te zostaly wykonane lub s3 wykonywane nalezycie. W
przypadku ustug bedacych w trakcie wykonywania, powyzszy warunek spelniajg
umowy realizowane, co najmniej przez okres 3 miesigcy.
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Uzasadnienie:
JesteSmy przekonani iz na podstawie powyzszego zapisu zaproponowanego przez
Wykonawce Zamawiajacy jest wstanie okreslic wiarygodnos¢ i doswiadczenie
Wykonawcy oraz na podstawie przedstawionych przez Wykonawce dokumentow
wymienionych w zaproponowanym zapisie potwierdzi¢ iz jest on wiarygodnym
partnerem na rynku telekomunikacyjnym.

Odpowiedz Zamawiajgcego
Zamawiajacy podtrzymuje Warunki udzialu w  postgpowaniu  okreslone
w Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamowienia oraz w Ogloszeniu o zamoéwieniu.

2. Zamawiajgcy w rozdziale 6.1.3 SIWZ pisze?:
Oswiadczenia, ze osoba, ktora bedzie uczestniczy¢ w wykonywaniu zamoéwienia
(wskazane przez Zamawiajacego w w.w. Wykazie), posiada wymagane uprawnienia:

Ad.
Wykonawca zwraca si¢ z prosbg o doprecyzowanie lub usunigcie tego zapisu z SIWZ.

Uzasadnienie:

Wykonawca nie rozumie o jakie o$wiadczenie Zamawiajacemu chodzi, poniewaz nie
trzeba mie¢ specjalnych uprawnien do dostarczenia modemow.

Odpowiedz Zamawiajacego

W dniu 06.09.2010 r. Zamawiajacy dokonal modyfikacji Specyfikacji Istotnych
Warunkow Zamowienia w w.w. zakresie. Strona internetowa na ktorej udostgpniona jest
modyfikacja: tj. www.lomianki.pl (BIP).

3. Zamawiajacy we wzorze umowy §2 pkt. 11 pisze:
W dniu zawarcia umowy Zamawiajacy wskaze Wykonawcy na piSmie miejsce dostawy
urzadzen o ktérych mowa w ust 2 oraz w terminie 10 dni roboczych okresli termin
dostawy urzadzen i aktywacji ustugi przez Wykonawcg.

Pyt.
a) Czy Zamawiajacy wskaze 270 beneficjentow u ktérych Wykonawca ma
dostarczy¢ i zainstalowac¢ Internet?
b) Czy tez Wykonawca ma dostarczyé aktywne modemy w jedno miejsce
wskazane przez Zamawiajacego np. Urzad Gminy FEomianki, a
Zamawiajacy we wlasnym zakresie dostarczy poszczegélnym
beneficjentom modemy.
Odpowiedz Zamawiajacego
Wykonawca ma dostarczy¢ aktywne modemy w jedno miejsce wskazane przez
Zamawiajacego np. Urzad Gminy Lomianki, a Zamawiajacy we wilasnym zakresie
dostarczy poszczegdlnym beneficjentom modemy.

4. Zamawiajacy we wzorze umowy §2 pkt. 12 pisze:
Udostepni Zamawiajacemu biezace monitorowanie jakosci otrzymanej ustugi tj.
aktualnej predkosci przesytu danych z i do Internetu.

Ad. Wykonawca zwraca si¢ z prosba o usunigcie tego zapisu z umowy.

Uzasadnienie:

Wykonawca nie jest wstanie monitorowa¢ jakosci dostarczonej ustugi poniewaz
technologia bezprzewodowa jest ,,organizmem zywym posiadajacym zalety (swoboda
korzystania w dowolnym miejscu), jak réwniez i wady (niestabilno$¢). Tego rodzaju
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Internet mozna przenosi¢c w dowolne miejsce co uniemozliwia Wykonawcy w
jakikolwiek sposdb monitorowac jako$é dostarczonej ustugi.

Odpowiedz Zamawiajgcego.

Brak zgody. Wykonawca musi by¢ w stanie monitorowa¢ jakos¢ dostarczonej ustugi i
taki monitoring udostgpni¢ Zamawiajacemu.

5. Zamawiajacy we wzorze umowy §4 pkt. 10 pisze:
W dniu odbioru Wykonawca przekaze Zamawiajacemu karty gwarancyjne urzadzen oraz
ztozy dokument gwarancyjny

Ad. Wykonawca zwraca si¢ z prosbg o usunigcie tego zapisu z umowy.

Uzasadnienie:

a) Zamawiajacy od dnia podpisania umowy do jej wygasnigcia otrzymuje
gwarancj¢ na ushuge oraz urzadzenia od Wykonawcy ktéra daje mu
gwarancj¢ wymiany urzadzenia w przypadku awarii.

b) Wykonawca nie jest wstanie dostarczy¢ kart gwarancyjnych urzadzen
poniewaz gwarancja w jednym przypadku jest umowa pomiedzy
producentem a Wykonawca gdzie do wymiany upowazniona jest osoba
ktora jest na umowie, a w innym przypadku gwarancja jest faktura zakupu

takich urzadzen. Wigc trudno jest wykonawcy przekaza¢ Kkarty
gwarancyjne.

Pragng zwréci¢ uwage ze Wykonawca po wygasnigciu umowy z
Zamawiajacym moze zazadaé zwrotu urzadzen i kart do $swiadczenia ushugi
bezprzewodowego dostgpu do Internetu.

Odpowiedz Zamawiajgcego
Nie ma przeszkdd aby Wykonawca udzielit gwarancji na pismie.
Urzadzenia tacznosci bezprzewodowej po zakupie stajq sie wlasnosciag Zamawiajacego.

6. Rozdzial 3 pkt. 3.3 (Warunki Gwarancji)

Poniewaz to nie wykonawca udziela gwarancji, a jedynie przekazuje dokumenty
gwarancyjne producenta, czy zamawiajacy dopuszcza aby proces przebiegat na zasadach
producenta i w terminach okreslonych w karcie gwarancyjnej? Gwarancja zostanie
udzielona przez producenta na okres 24 miesiecy. Prosimy o wprowadzenie
odpowiedniej modyfikacji SIWS.

Odpowiedz Zamawiajgcego
Nie. Zamawiajacy podtrzymuje zapisy Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamowienia.

7. Rozdzial 3 pkt. 3.4 (termin platnosci wynagrodzenia)

Obowigzek podatkowy powstaje z chwila wystawienia faktury i od tej daty powinien by¢
liczony termin ptatnosci faktury. Czy zamawiajacy dopuszcza mozliwo$¢ aby termin
platnosci byt liczony od dnia wystawienia faktury. Alternatywnie moze on zostaé
wydtuzony do 44 dni liczonych od dnia wystawienia faktury. Jesli tak prosimy o
wprowadzenie zmian w tresci SIWS.

Odpowiedz Zamawiajgcego
Nie.
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8. Umowa

W proponowanej przez zamawiajacego umowie nie ma wszystkich wymaganych ustawa
Prawo Telekomunikacyjne zapiséw. Czy zamawiajacy dopuszcza dodatkowo poza
umowa gléwna zawarcie 270 Uméw o Swiadezenie Ustug Telekomunikacyjnych (jedna
karta sim = jedna Umowa Os$wiadczenie Uslug Telekomunikacyjnych)

Odpowiedz Zamawiajgcego
Nie.

9. Umowa Par. 4 ust. 11

Czy zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ aby na fakturze zostal umieszczony numer
umowy (Umowa Nr RZP. 342-66/2010) zamiast pelnej nazwy zamoéwienia. Jesli tak
prosz¢ wprowadzenie modyfikacji w tresci umowy.

Odpowiedz Zamawiajacego
Nie.

10. Umowa Par. S ust. 6

Kary Umowne moga zosta¢ naliczone i rozliczone po przeprowadzeniu postgpowania
reklamacyjnego. Zamawiajacy musi dopusci¢ ustawowgq droge reklamacji, tak aby zapisy
umowy zgodne byly z ustawg Prawo Telekomunikacyjne. Wykonawca powinien mieé
zapewniong mozliwos¢ przedstawienia swojej argumentacji i dowodow, tak zeby
naliczenie kar umownych miato miejsce tylko i wylacznie w sytuacjach zawinionych
przez wykonawce. W zwiazku z powyzszym prosimy o stosowng modyfikacje tresci
SIWZ.

Odpowiedz Zamawiajgcego

Zamawiajacy modyfikuje SIWZ poprzez dopisanie w Szczegdélowym Opisie przedmiotu
zamowienia w pkt. 16 o nastgpujacej tresci ,,Wykonawca zobowigzany jest do
stosowania procedury reklamacyjnej zgodnej z ustawa Prawo telekomunikacyjne z dnia
16 lipca 2004 oraz Rozporzadzeniu Ministra Infrastruktury o z dnia 1.10 2004 r. w
sprawie trybu postgpowania reklamacyjnego oraz warunkéw jakim powinna odpowiadaé
reklamacja ustugi telekomunikacyjnej” oraz modyfikuje zapisy umowy §5 ust.2 tj.
Wykonawca zaptaci Zamawiajacemu kare umowna w wysokosci jednomiesigcznego
abonamentu brutto, o ktorym mowa w §4 ust 2 pkt 2.2 umowy w przypadku przerwy w
$wiadczeniu ustugi trwajacej dtuzej niz 48 godzin w danym okresie rozliczeniowym bez
wzgledu na ilo$¢ punktow odbioru, w ktorych nastgpila przerwa, po wyczerpaniu
postepowania reklamacyjnego okreslonego w zataczniku Nr 1 do umowy.

11. SZCZEGOLOWY OPIS PZEDMIOTU ZAMOWIENIA Pkt. 9

Czy spelnieniem warunku begdzie Biuro Abonenta. Biuro jest dostepne catg dobe. Mozna
tam uzyskac wsparcie techniczne?

OdpowiedZz Zamawiajacego

Tak

12. SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTUZAMOWIENIA Pkt.11

Czy Zamawiajacy dopuszcza aby proces przebiegal na zasadach producenta i w
terminach okreslonych w karcie gwarancyjnej?

Odpowiedz Zamawiajacego

Nie.
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13. Co nalezy wpisa¢ formularzu ofertowym, jesli Wykonawca oferuje bezplatnie jakas
ustuge? Czy Zamawiajacy dopuszcza wpisanie w formularzu ofertowym ceny
jednostkowej netto ,,0” i czy w zwiazku z tym dla takiej pozycji moze zosta¢ wpisana
wartos¢ brutto ,,0” ?

Odpowiedz Zamawiajacego

Pytanie zadane jest nieprecyzyjnie Zamawiajacy nie wie co Wykonawca mial na mysli
pod zapisem: ,jaka$ ustuge”. Zaproponowanie ceny ,,0” w pozycji formularza
ofertowego/ kalkulacji cenowej moze by¢ podstawa do ewentualnych wyjasnien dot.
niskiej ceny skutkujacej mozliwoscia odrzucenia oferty - art. 89 ust. 1 pkt. 4 ustawy
Pzp. Ewentualne propozycje na dodatkowe opcje ustugi Wykonawca moze sktada¢ pod
warunkiem iz ich $wiadczenie nie spowoduje zwigkszenia zobowigzan finansowych
Zamawiajacego wobec Wykonawcy.

14. Z uwagi na to, ze przedmiot zamoéwienia wymaga sprawdzenia warunkow
technicznych umozliwiajacych swiadczenie ustug zgodnie z wymaganiami siwz prosimy
o przedluzenie terminu skladania ofert.

Odpowiedz Zamawiajgcego

Ze wzgledu na modyfikacje SIWZ oraz zalacznikéw termin skladania ofert zostaje
przedtuzony do dnia 17.09.2010 r. do godz 12:00. Miejsce sktadania ofert pozostaje bez
zmian.

15. Prosimy zalaczy¢ liste lokalizacji, w ktérych ma by¢ zainstalowany dostep do
Internetu (prosimy poda¢ doktadny adres instalacji), bez tego Wykonawca nie moze
okresli¢ warunkow technicznych. Wyjasniamy, ze zapis zawarty w §2 ust. 11 wskazuje,
ze Zamawiajacy dopiero w dniu zawarcia umowy wskaze konkretne lokalizacje a
Wykonawca w 10 dni aktywuje ustugi. W naszej ocenie to ryzykowne zawiera¢ umowe
nie znajac dokladnych miejsc $wiadczenia ustug, dlatego w.w. zapis umowy prosimy

zmodyfikowac¢ i na etapie siwz pozwoli¢ Wykonawcy sprawdzi¢ techniczne mozliwosci
$wiadczenia ustug.

OdpowiedZz Zamawiajgcego
Ustuga bedzie wykonywana na terenie Gminy Lomianki. Lista beneficjentow
ostatecznych jest w trakcie tworzenia i znana bedzie w potowie pazdziernika 2010 r.

16. Prosimy o modyfikacj¢ zapisu §2 ust. 16 umowy. Naszym zdaniem protoko6t
odbioru powinien by¢ sporzadzony w dniu dostawy urzadzen a nie 5 dni po aktywowaniu
ustugi we wszystkich 270 punktach, czy ryzyko utraty lub uszkodzenia sprzetu w tym
czasie bedzie ponosit Zamawiajacy?

Odpowiedz Zamawiajacego

Protokét o ktéorym mowa w zapisu §2 ust. 16 wzoru umowy dotyczy calej ustugi.
Zamawiajacy potwierdzi odbiodr ilosciowy urzadzen tacznosci bezprzewodowej i od tej
pory bedzie za te urzadzenia odpowiedzialny.

17. Prosimy o doprecyzowanie zapisow §3 ust. 2 i 3 — o jakie dokladnie badania
chodzi? Wyjasniamy, ze za jako$¢ sprzgtu odpowiada producent. W jakim celu
Zamawiajacy chce, aby jakos¢ towaru potwierdzili: producent, dostawca, niezalezny
ckspert? Informujemy, ze nie stosuje si¢ takich rozwiazan, urzadzenia maja gwarancje
producenta i to powinno wystarczy¢.

Odpowiedz Zamawiajgcego

Strona 5z 8



Badania o ktorych mowa w §3 ust. 2 i 3 dotycza jakosci wykonywanej ustugi dostgpu do
Internetu (np. predkosci przesylu danych od i do uzytkownika) zgodnie z opisem
przedmiotu zamowienia.

18. Prosimy o modyfikacje zapisoéw §4 ust. 2. Naszym zdaniem faktura powinna by¢
wystawiona w dniu dostawy, a zgodnie z §2 ust. 16 bedzie wystawiona po 5 dniach
roboczych po aktywacji ustugi we wszystkich 270 punktach, czyli znacznie pdzniej, co
dla Wykonawcy jest niekorzystne.

Odpowiedz Zamawiajgcego

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy zawarte we WzoIze umowy.

19. Zgodnie z trescig §4 ust. 4 Umowy wynagrodzenie bedzie ptatne w terminie 14 dni
od daty otrzymania faktury VAT. Wykonawca wskazuje, ze takie uksztaltowanie
warunkéw umowy naraza Wykonawcg na niebezpieczenstwo blednego okreslenia
terminéw i w konsekwencji nieprawidlowego wyliczenia kwot naleznych podatkéw. W
zwigzku z powyzszym zwracamy si¢ z pytaniem, czy Zamawiajacy dopuszcza mozliwosé
modyfikacji tresci zapisu §4 ust. 4 Umowy, aby faktury VAT, byly platne w terminie 21
dni liczonych od dnia wystawienia faktury VAT?

Odpowiedz Zamawiajgcego

Nie.

20. Wykonawca zwraca si¢ z prosba modyfikacji tresci §4 ust. 6, aby za dat¢ zaplaty
uwaza¢ termin obcigzenia rachunku bankowego Wykonawcy, zgodnie z przyje¢ta norma,
ze spelnienie $wiadczenia pieni¢znego w obrocie bezgotéwkowym nastgpuje w dniu
uznania rachunku bankowego wierzyciela (tu Wykonawcy), a nie dzien obcigzenia
rachunku bankowego dtuznika (tu Zamawiajacego)

Odpowiedz Zamawiajgcego
Nie.

21. Czy Zamawiajacy dopuszcza uzupelnienie postanowien §5 Umowy o zapis,
zgodnie z ktérym ,,Catkowita suma kar umownych naliczonych na podstawie §5 Umowy
nie przekroczy 10 % wartosci tacznego wynagrodzenia brutto okreslonego w §4 ust. 1
Umowy”. Na wypadek, gdyby Zamawiajacy nie uwzglednil ograniczenia catkowite]
wysokosci kar umownych do 10% kwoty wartosci umowy. Zwracamy si¢ o rozwazenie
innej wartosci procentowej.

Odpowiedz Zamawiajgcego
Nie.

22. W zwiazku mozliwoscia potracenia kar umownych przez Zamawiajacego o ktorym
mowa w §5 ust.6, zauwazy¢ nalezy, iz dzialanie Zamawiajacego oparte na w/w prawie
moze doprowadzi¢ do nieporozumien pomigdzy stronami umowy. Wykonawca nie ma
mozliwosci sprawdzenia czy naliczona kara umowna potracona zostala w prawidlowe;j
wysokosci 1 nie pozbawia Wykonawcy wynagrodzenia za spelnione $wiadczenie. Z
uwagi na nieréwne uksztaltowanie praw stron umowy, czy Zamawiajacy dopuszcza
mozliwo$¢ zmodyfikowania zapiséw umowy poprzez dodanie do tresci §5 ust.6 umowy
tresci: ,,Powstata naleznos$¢, wynikajaca z naliczonej kary umownej bedzie potracana z
faktury VAT po uprzednim pisemnym poinformowaniu Wykonawcy o nalozonej karze i
jej wykonalnosci”.

Odpowiedz Zamawiajgcego

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy § 5 ust.6 wzoru umowy.
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23. Prosimy o modyfikacje zapisu §7 ust. 1 i 2, zgodnie z art. 557 k.c. gwarancja
jakosci wynosi 1 rok i jest udzielana dobrowolnie a jej tres¢ okresla gwarant.

Odpowiedz Zamawiajgcego

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy 7 ust. 1 i 2 wzoru umowy.

24. Prosimy o modyfikacje zapisu §8 ust. 2 i 3 i dodanie zapisu, bez zgody
Wykonawcy nie powinny by¢ potracane ani kary umowne, ani kwoty na pokrycie
usuwania wad z kwoty zabezpieczenia.

Odpowiedz Zamawiajgcego

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy 7 ust. 1 i 2 wzoru umowy.

25. Prosimy o doprecyzowanie zapisu §8 ust. 5. W naszej ocenie niejasne jest
okreslenie ,,uznania przez Zamawiajacego za nalezycie wykonang”, co ma decydowac o
tym czy umowa byla nalezycie wykonana.

Odpowiedz Zamawiajgcego

Zgodnie z zapisami SIWZ Wykonawca zobowigzuje si¢ do zrealizowania zamdwienia
zgodnie ze wszystkimi warunkami zawartymi w SIWZ oraz w zalacznikach.

26. Prosimy o modyfikacj¢ zapisu dot. czasu gwarancji 36 miesigcy. Wigkszos¢
producentéw nie zapewnia tak dlugiego czasu gwarancji, proponujemy 24 miesiace.
Odpowiedz Zamawiajacego

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.

27. Prosimy o wyjasnienie czy uzytkownicy maja wylacznie korzystaé wylacznie z
Internetu bezprzewodowego, czy tez z innych ustug np. (sms, mms, voice), czy
Zamawiajacy wyraza zgode na pokrywanie optat za polaczenia MMS oraz wszelkie
potaczenia migdzynarodowe i roamingowe? Jezeli Zamawiajacy nie wyraza zgody
wnosimy o dopisanie obowigzku uruchomienia wszelkich blokad na potaczenia (SMS,
MMS, mi¢dzynarodowe, roaming).

OdpowiedZz Zamawiajgcego

Uzytkownicy moga korzystac tylko z internetu, pozostate ustugi powinny by¢ nieaktywne
(zgodnie ze Szczegdélowym opisem przedmiotu zamdwienia) Zamawiajacy nie wyraza
zgody na pokrycie kosztéw innych ustug.

28. Prosimy o wyjasnienie w jaki sposéb Zamawiajacy bedzie mierzyt dostepnosé
taczy i co oznacza dostgpno$¢é na poziomie 99%? Wyjasniamy, ze $wiadczenie ustug
odbywa si¢ w oparciu o regulamin $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych i zgodnie z
aktualnym zasiggiem Wykonawcy.

Odpowiedz Zamawiajgcego

Zgodnie ze Szczegoélowym opisem przedmiotu zamdOwienia w okresie trwania umowy
Wykonawca gwarantuje stala dostawg lacza internetowego przez 34 miesigce do
wszystkich punktow odbioru. Zamawiajacy dopuszcza ewentualne awarie tgczy lecz nie
przekraczajace 1% czasu trwania umowy. Zgodnie z §2 ust. 12 wzoru umowy
Wykonawca udostgpni Zamawiajacemu biezace monitorowanie jakosci otrzymywanej
ustugi tj. aktualnej predkosci przesylu danych z i do Internetu. Obowiazkiem
Wykonawcy jest spelnienie miedzy innymi zapisow pkt. 5 Szczegdtowego opisu
przedmiotu zamdwienia.
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29.  Prosimy o wydluzenie czasu usunigeia usterki i proponujemy 72 godziny.

Odpowiedz Zamawiajacego
Zamawiajgey podirzymuge zapisy SIWZ.

30. Prosimy o modyfikacj¢ zapisu dot. optat abonamentowych. Wnioskujemy, aby
ptatnosé za abonament byly realizowane z gory w kazdym miesigew. Przyeszyna zlozenia
powyzszcee zapytania jest okolicznosé, 7¢ systemy slosowane prace  operatorow
telekomunikacyjnych sg przystosowance do wystawiania laklur z gory.

Odpowiedz Zamawiajucego
Zamawiajacy podirzymuje zapisy SIW7.

31. Prosimy o modylikacje dol. tresci laktury. cgy zamawidjgey dopuszcerza. aby
Wykonawea zamieszcezal tylko numer bez innych dodatkowyvch opisdw.

Odpowiedz Zamawiajigeego
Zamawiajgey nic dopuszeza takie) mozliwoder.

Dzialajge na podstawie art. 38 ust. 6w zwigzku 7 art. 38 ust. 4 ustawy PZP Zamawiajacy
przedluza termin skladania ofert dokonujac jednoczesnie modylikacji SIWZ.

W zwigzku z powyrszym Zamawigjgey zmienia zapisy w pkt. 11 SIWZ dotyczgee
terminu skladania 1 otwarcia olert na:
11.2 Termun skladania olert uplywa dnia 17-09- 2010 r. o godz. 12.15.
113 Otwaicie otert nastgpt w dniu 17-09- 2010 . o godz12:30 w sicdzbic
Zamawlajacego przy ul. Warscawskicj L 15 sala konferencyjna nr 3.
11.4 Wykonawca moze zlozy¢ tylko jedng olerle, ponoszac koszty jej preygotowania
i Zlozema
11.5 Oferte nalezy zlozy¢ pod rygorem nicwaznosci w_fornie pisemnej w zamknigtej
kopereie, gwarantujaeej zachowanic poufosei 1 jej niemaruszalnodd do terminu
otwarcia ofert. Koperte nale?y oznakowad w nize) podany sposob:
" nacwa 1 adres Wykonawcy,
- zaadresowad na Zamawiajgeego: Gmina Lomianki ul. Warszawska 113,
7 dopiskiem: ,iazwa post¢powania”
- nic otwierac do diia 17-09- 2010 r. do podz. 12.307,

Zamawigjgcy  zalgcza zmodylikowany Szezegolowy opis przedmiotu Zamoéwicenia,
Wzer umowy oraz Formularz oferty.

Ninigjsze pismo nalezy traktowad jako integrulng czgs¢ SIWZ.
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Zatacznik nr 1 do SIWZ RZP.341-66/10

Formularz oferty P> vroBlioull SIHX
............ (pzeczgcﬁrmowa)
o0t R A T AT 1y R
AALIOEE, WOMBINEN o i i 555 5 B A S0 75 A AT S04 5 W S50 55 S S KA RNEA PR
FOIMA OTZANIZACYIIO PLAWIIA « vv.v.c v orrexsosrnssremmsmnme ssssnsnsssssunss s buns shass Shas545 55435 6040469 008 1145 RSH 5 RTTNS
NIP oo s REGON ..o
NI telefOnu .oveveeeeieiiiiiiiiicieeeeeeeeeeeeeeeenees s NEtelefaxu oo

Gmina Lomianki
ul. Warszawska 115
05 -092 Lomianki

1. Skladajac oferte w postgpowaniu prowadzonym w trybie przetargu nieograniczonego:

Usluga dostepu do Internetu dla 270 punktéw odbioru poprzez urzadzenia Ilgcznosci
bezprzewodowej jako oplaty abonamentowe za Internet dla gospodarstw domowych i instytucji -
zadanie  realizowane ~w ramach programu Operacyjnego Innowacyjna  Gospodarka
8.0$ Priorytetowa: Spoteczenstwo informacyjne — zwigkszanie innowacyjnosci gospodarki, Dziatanie
8.3 Przeciwdziatanie wykluczeniu cyfrowemu — eInclusion.

zobowiazuje si¢ do zrealizowania zaméwienia zgodnie ze wszystkimi warunkami zawartymi
w SIWZ oraz w zatacznikach za ceng :

TIBEEOL s s s smonsis o 5 snmomaias ¥ sawainss s zt (wartos¢ z pozycji f4)
] (0 4V (Pt zt
stawka podatku VAT ........ O, )t e zt (wartos¢ z pozycji g4)
BRI a0 i o s 5oviimitn § 3 SRR S § 5 HIWEGAHEESEN § ESGEHSHES § 4 FFEORES § L TLRNE §SSEAESE A 6 SRR E § B FFRER zt
Cena oferty brutto:.........cooeeviuiiiiiinnnnnn. zt (warto$¢ z pozycji (h4)
SEOWEIIE 2 s nsamiwns s 5o sammns §5EDwRes S LERSRDERLS S EONTARRILE 055 SBTHUELS LEERESHE S VAPIBUEN D RERTTIRET S ENITRTE S § 555 zt
wyliczong na podstawie ponizszej kalkulacji:
a |b b d e f g h
Lp | Przedmiot ilos¢ | Cena krotnos¢ Wartos¢é Podatek Wartos¢

zamoOwienia jednostkowa | platnosci netto VAT Brutto

netto (bxdxe) (fx stawka | (f+ g
VAT ... %)

1 | Urzadzenia

tacznosci ) 1 platnosé

DRPESRELOTR | 99 | 1y cosmeasas 2 | Jednorazowa | ... 1 E 1 I 21
2 | Aktywacja 1 platnosé

ustugi 270 | ciieiininnnns 7l |Jednorazowa | ... ... 2E | sxcssnonnnses 2 | seuvessununss zl
3

Abonament 2 | ssssswamanss z! | 34 miesiqce | ....coenunn.. i | sssiasovinias - T T— zi
4 |Razem | XN | 2NU | ANU | eeerverennens ZY | cvvenenvenans 7. () [ zt
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2. ZOBOWIAZUJE SIE s$wiadczy¢ ustuge dostgpu do Internetu przez okres 34 miesigcy od daty jej
aktywacji.
3. OFERUJEMY GWARANCJE 36 — miesigczng na wszystkie urzadzenia dostarczone do Zamawiajacego,

ktore niezbedne sa do prawidtowego $wiadczenia ustugi dostgpu do Internetu. Okres gwarancji liczy si¢ od
dnia nastepnego od daty podpisania protokotu odbioru.

4. OSWIADCZAMY, ze zadeklarowane ceny zawieraja wszystkie koszty skladajace  sie
na nalezyte wykonanie przedmiotu umowy.

5. Nastepujaca czgse zamoOwienia powierzymy podwykonawcom:

(wpisa¢ zakres powierzony podwykonawcom )

6. AKCEPTUJEMY warunki ptatnosci okreslone przez Zamawiajacego w SIWZ - 14 dni od daty otrzymania
poprawnie wystawionej pod wzgledem rachunkowym i formalnym faktury VAT.

7. OSWIADCZAMY, ze zapoznali$émy sie¢ ze Specyfikacja Istotnych Warunkéw Zamoéwienia, i uznajemy sie
za zwigzanych okre$lonymi w niej zasadami postepowania.

8. UWAZAMY SIE za zwiazanych niniejsza oferta przez okres 30 dni od uptywu terminu do sktadania ofert.
9. WADIUM W fOrmie€ .......ccceevevumvrecrereiresieeeeenenen W WYSOKOSCI: vovvveviiiciieeireciee s PLN zostalo wniesione

10. ZWROT WADIUM: wadium  wplacone  przelewem  prosimy  przekaza¢é na  konto:
.......................................................................................................................... /zwréci¢  na  adres:

11. Wyrazamy / nie wyrazamy zgody na zaliczenie wplaconego wadium na poczet
zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy.*

12. OSWIADCZAMY, zZe istotne postanowienia umowy zostaly przez nas zaakceptowane i zobowiazujemy sie
- w przypadku wyboru naszej oferty, do zawarcia umowy na wymienionych warunkach w miejscu i terminie
wyznaczonym przez Zamawiajacego i dostarczenia Zamawiajacemu przed podpisaniem umowy:

- kopii Zaswiadczenia o wpisie do ewidencji dzialalnosci gospodarczej, wystawionego nie wczesniej niz
6 miesigcy przed uptywem terminu sktadania ofert w przypadku gdy oferte bedzie sktadata osoba fizyczna
prowadzaca dziatalno$¢ gospodarcza,

- w przypadku Wykonawcow  ubiegajacych si¢  wspdlnie o udzielenie zaméwienia:
dostarczenie Zamawiajacemu przed podpisaniem umowy kserokopii (potwierdzonej
»za zgodno$¢ z oryginalem”) umowy wspélpracy lub umowy Konsorcjum — okreslajaca
w szczego6lnosci zasady odpowiedzialnosci i rozliczen stron najpdzniej w dniu zawarcia umowy-dotyczy
Wykonawcéw wspoélnie ubiegajacych si¢ o udzielenie zamowienia.

13. Zastrzegam / nie zastrzegam* w trybie art. 8 ust. 3 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zaméwien
publicznych (tekst jednolity z 2010 r. Dz. U. nr 113, poz. 759). w odniesieniu do informacji zawartych w
ofercie, iz nie moga by¢ one udostgpniane innym uczestnikom postepowania. Zastrzezeniu podlegaja

nastepujace informacje, stanowiace tajemnice przedsiebiorstwa w rozumieniu przepisdw o zwalczaniu
nieuczciwej konkurencji:

adres:

(podpis 0s6b uprawnionych do sktadania oswiadczeri woli

. w imieniu Wykonawcy)
/ niepotrzebne skresli¢
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Zatacznik nr 6 do SIWZ RZP- 66/ )102
WZOR 22 redalled SN
e m j Wk l

Umowa Nr RZP 342-66/2010
zawarta wdniu ...l 2010 roku w Lomiankach pomigdzy:
Gming Lomianki z siedzibg w Lomiankach przy ul. Warszawskiej 115, NIP 118 17 68 394

reprezentowang przez Burmistrza Lomianek — Wiestawa Pszczétkowskiego, zwang dalej
Zamawiajacym,

...................................................................... ,zsiedzibg W ..o

PEEY BUEY sscrissrsamnss ssummnss 13sanss , wpisang do rejestru przedsigbiorcow prowadzonego
TEZBZ S8 REJOIDWNY - s s s smmmmsin s i bibdriin sn b Fsaissbrmmdns ks § biois Wydzial Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sadowego po numerem KRS: ................... , ZWang w tresci umowy
»Wykonawcg”, NIP s reprezentowanym
1) VA< AP PPN

(w przypadku przedsiebiorcy wpisanego do ewidencji dzialalnosci gospodarczej)
(imig i nazwisko)
dzialajacym pod  firmag

............................................................................

A s T O —— PEEY MUY csmasouns i sososauss | 1w , wpisanym do ewidencji
dzialalnoScl QOSPOMAICZE]  .ousnssssssssmwmmonsssssanmaness s s 5550 s s AESARES B 5ASERDS § 5 § 305550 pod
110111 () 1<) 11 S . , zwanym Ww tresci umowy , Wykonawcy”,
NIP oo R (1200 1 R

W wyniku wyboru oferty w trybie przetargu nieograniczonego nr RZP.341-66/10 zostala
zawarta umowa o nastepujqcej tresci:

§1

1. Zamawiajacy zleca, a Wykonawca zobowiazuje si¢ zrealizowa¢ usluge pod nazwa:
»Ustuga dostepu do Internetu dla 270 punktow odbioru poprzez urzadzenia lacznosci
bezprzewodowej jako oplaty abonamentowe za Internet dla gospodarstw domowych i
instytucji” na terenie Gminy Lomianki.

2. Zamowienie okreslone w ust. 1 realizowane jest w ramach programu Operacyjnego
Innowacyjna Gospodarka 8. Os$ Priorytetowa: Spoteczenstwo informacyjne -
zwigkszanie innowacyjnosci gospodarki, Dziatanie 8.3 Przeciwdzialanie wykluczeniu
cyfrowemu — elnclusion.

3. Opis warunkéw technicznych $wiadczenia ustugi stanowi Szczegdtowy Opis Przedmiotu
Zamoéwienia jako zatacznik nr 1 do niniejszej umowy.

4. Integralng czgs$¢ niniejsze] umowy stanowi formularz oferty jako zatgcznik Nr 2 do
umowy.

5. Realizacj¢ ustugi wymienionej w ust. 1| Wykonawca zapewnia przez 34 miesigce od daty
jej aktywacji. Data aktywacji ustugi nastapi w terminie okreslonym w § 2 ust. 11 umowy.
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§2

W ramach realizacji przedmiotu umowy okreslonego w §1 Wykonawca:

1.

(%)

10.

11.

12,

13.

14.

15

16.

Zapewni dostep do sieci Internet poprzez:
L. sOUzR] IRRETEEL ... . comvomea boibibiniiissssa s 5 5An Saiin S 5 s W4 45 SRR S § R AFHRE S S B EEVRAS IS 54
1.2. predkos¢ transmisji danych: ...

Przyzna i bgdzie utrzymywat statg lub zmienng adresacjg IP.

Zapewnieni transmisj¢ danych zgodna ze Szczegélowym Opisem Przedmiotu

Zamoéwienia.

Przekaze przy odbiorze kompletng liste haset i kodow umozliwiajacych dostgp do

Internetu.

Skonfiguruje urzadzenia sieciowe i przeszkoli w konfiguracji osoby wyznaczone przez

Zamawiajacego.

Dostarczy wszystkie materialy niezbg¢dne do wykonania podiaczen szerokopasmowego,

bezprzewodowego dostgpu do Internetu.

Swiadczyé bedzie asyste techniczng przy obstudze dostepu do sieci Internet przez okres

trwania umowy polegajaca na:

8.1. weryfikacji 1 usuwaniu na miejscu awarii zgltoszonej przez Zamawiajacego lub osobeg
przez niego upowazniona.

8.2. diagnozowaniu przyczyny powstania awarii.

W przypadku wady fabrycznej lub usterki wynikajacej z wad ukrytych przekazanego

sprzetu przez Wykonawce do $swiadczenia szerokopasmowego bezprzewodowego dostepu

do Internetu, po zgloszeniu tego faktu przez Zamawiajacego, naprawa zostanie wykonana

w ramach gwarancji zgodnie z postanowieniami §7 umowy.

Aktywuje tacza Internetowe oraz zapewni dostep do sieci Internet przez 24 godz. na dobe,

przez 7 dni w tygodniu, przez okres 34 miesiecy dla 270 punktéw odbioru wskazanych

przez Zamawiajacego - dostgpnosc¢ taczy: min 99,0%.

W dniu zawarcia umowy Zamawiajacy wskaze Wykonawcy na pi$mie miejsce dostawy

urzadzen, o ktérych mowa w ust 2 oraz w terminie 10 dni roboczych okresli termin

dostawy urzadzen i aktywacji ustugi przez Wykonawcg.

Udostgpni Zamawiajagcemu biezace monitorowanie jakosci otrzymywanej ustugi tj.

aktualnej predkosci przesytu danych z i do Internetu.

Zapewni, aby dostarczony zestaw urzadzen byt skonfigurowany w taki sposob, by dziatat

bezobstlugowo, co oznacza, ze po odlaczeniu zasilania i ponownym jego podlaczeniu musi

by¢ gotowy do pracy i umozliwiac realizacj¢ ustugi korzystania z Internetu.

W ciagu 5 dni roboczych od daty zawarcia niniejszej umowy Wykonawca zobowigzany

jest wypozyczy¢ Zamawiajacemu nieodplatnie testowe wersje urzadzen Iacznosci

bezprzewodowej w liczbie 10 sztuk wraz z aktywnymi kartami SIM, oraz niezbednym

oprogramowaniem, identycznych z urzadzeniami tacznosci bezprzewodowej wybranymi

przez Zamawiajacego w drodze przetargu, w celu dokonania instalacji, konfiguracji oraz

wykonania testow urzadzen w komputerach Zamawiajacego.

. Zamawiajacy zobowigzuje si¢ zwroci¢ Wykonawcy testowe wersje urzadzen lacznosci

bezprzewodowej po przeprowadzonych czynnosciach opisanych w pkt 14, nie p6zniej niz
7 dni roboczych po podpisaniu protokotu odbioru urzadzen bedacych przedmiotem
umowy i aktywacji ustugi.

Przygotuje dla Zamawiajacego protokoél odbioru urzadzen lacznosci bezprzewodowej
wraz z kartami SIM oraz hastami dostgpu do Internetu. Protokdt odbioru zostanie
sporzadzony w terminie pigciu dni roboczych od daty aktywowania ustugi we wszystkich
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17.

18.
19.

270 punktach odbioru.

Zapewni alarmowy kontakt z serwisem czynny 7 dni w tygodniu oraz w czasie max. 48
godzin od momentu zgloszenia usunie usterke.

Koszt asysty technicznej uwzgledni w cenie tacza.

Przez caly okres obowigzywania umowy Wykonawca jest zobowiazany do posiadania
waznej polisy ubezpieczeniowej od odpowiedzialnosci cywilnej w zakresie prowadzenia
dzialalnosci gospodarczej na sum¢ ubezpieczenia nie mniejsza niz Igczna wartos$¢ brutto
niniejszej umowy.

§3
Zamawiajacy zobowiazuje si¢ do:
1.1. zapewnienia srodkéw finansowych na realizacj¢ zadania
1.2. odbioru przedmiotu umowy i zaplaty umdwionej ceny.
Wykonawca w pelni odpowiada za dostarczony Zamawiajacemu przedmiot umowy. Jezeli
Zamawiajacy po zawarciu umowy zazada badan jakosci przedmiotu umowy lub jego
czg¢sci, Wykonawca obowigzany jest zleci¢é przeprowadzenie stosownych badan i
ekspertyz niezaleznemu od stron niniejszej umowy ekspertowi.
Jezeli w rezultacie przeprowadzenia tych badan okaze si¢, ze parametry techniczne
przedmiotu umowy sa niezgodne ze Szczegdétowym Opisem Przedmiotu Zamoéwienia, to
koszty badan obcigza Wykonawce, za$ gdy wyniki tych badan wykaza, ze parametry
techniczne przedmiotu umowy s3 zgodne ze Szczegétowym Opisem Przedmiotu
Zamowienia, to koszty tych badan obciazaja Zamawiajacego.
Wykonawca przed zleceniem wykonania ekspertyzy musi uzyska¢ od Zamawiajacego
akceptacj¢ osoby eksperta.

§ 4
Calkowite wynagrodzenie za usluge dostgpu do Internetu wymieniona w §1 wynosi
netto ........... (stownie:.......cooviiiiiiiiiiin.. ) plus podatek VAT w wysokosci ... %,
co daje taczng kwote brutto ............... D (RUONIABE 5 s 2 somsins £ 5.5 i s 45 5 6 cisiomion ), na

ktore skiada sig:
1.1. zakup urzadzen lacznosci bezprzewodowej dla 270 punktéw odbioru w kwocie

BBID  ccs ianisies ( stownie:........ooooiiiiiiiiii ) plus podateck VAT w
wysokosci ... %, co daje laczng kwote brutto ............... zt
(stownie: ..o ),

1.2. aktywacja ustugi dla 270 punktéw odbioru w kwocie netto ...........
(stownie:........oovviiiiiiiiiin... ) plus podatek VAT w wysokosci ... %, co daje
faczng kwotg brutto ............... zt (stownie: ... )s

1.3. abonament za okres 34 miesigcy obowigzywania umowy na ustuge dostepu do
Internetu  do 270 punktéw odbioru w lacznej kwocie netto ...........
S IS o s s » 1 omasmnn.s s & Rons ) plus podatek VAT w wysokosci ... %, co daje
taczng kwotg brutto ............... zht(stownie: ... )

Wynagrodzenie okreslone w ust. 1 ptatne bedzie w nastgpujacy sposob:

2.1. wynagrodzenie o ktéorym mowa w ust. 1 punkt 1.1 oraz punkt 1.2 niniejszego
paragrafu platne bedzie na podstawie faktury VAT wystawionej po dokonaniu
odbioru przedmiotu umowy potwierdzonego bezusterkowym protokotem odbioru
podpisanym przez Zamawiajacego, o ktérym mowa w §2 ust. 16 umowy.

2.2. wynagrodzenie, o ktérym mowa w ust. 1 punkt 1.3 niniejszego paragrafu ptatne
bedzie w 34 miesigcznych ratach, kazda w wysokoSci netto
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Nawm

@

10.

11.

o

(stownie:.........cooeiiiiiiiia. ) plus podatek VAT w wysokosci ... %, co daje
kwote brutto ............... zt (stownie: ... ) ptatnych kolejno
na podstawie faktur VAT wystawionych po zakonczeniu kazdego miesiaca
kalendarzowego poczawszy od terminu aktywacji ustugi, z zastrzezeniem, ze faktury
za miesigc grudzien danego roku winny by¢ wystawione do 16 grudnia.
Faktury nalezy wystawi¢ na adres Zamawiajacego: Gmina L.omianki, ul. Warszawska 115,
05-092 Lomianki.
Zamawiajacy zobowigzuje si¢ do zaplaty za wykonana przez Wykonawce ustuge w
terminie 14 dni od daty otrzymania poprawnie wystawionej pod wzgledem rachunkowym
i formalnym faktury VAT.
Zaptata nastapi w formie przelewu na konto Wykonawcy podane na fakturze VAT.
Za datg zaplaty uznaje si¢ date obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajacego.
Wykonawcy nie przystuguje prawo przeniesienia praw i obowigzkéw wynikajacych
z niniejsze] umowy na podmiot trzeci bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiajacego,
ktérego prawa i obowiazki dotycza. Zgoda w kazdym przypadku winna by¢ udzielona na
pismie pod rygorem niewaznosci.
Wynagrodzenie nie ulega zmianie w ciggu realizacji zamdwienia.
Wynagrodzenie ma charakter ryczattowy. Kwota wynagrodzenia obejmuje wszystkie
koszty ponoszone przez Wykonawcg, niezbedne do prawidlowego wykonania zamowienia.
W dniu odbioru Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu karty gwarancyjne urzadzen oraz
ztozy dokument gwarancyjny.
Wykonawca jest zobowiazany umiesci¢ w tresci faktury pelng nazwg¢ zamowienia,
zgodnie z §1 ust. 1 niniejszej umowy.

§5
Zamawiajacy moze naliczy¢ Wykonawcy kary umowne za kazdy dzien opdznienia
realizacji przedmiotu umowy w stosunku do terminéw okreslonych zgodnie z § 2. ust. 11
lub w ust. 14 w wysokosci 0,2 % calkowitej wartosci przedmiotu umowy brutto
okreslonej w §4 ust. 1 umowy.
Wykonawca zaplaci Zamawiajagcemu kar¢ umowng w wysokosci jednomiesigcznego
abonamentu brutto, o ktéorym mowa w §4 ust 2 pkt 2.2 umowy w przypadku przerwy w
swiadczeniu ustugi trwajacej dtuzej niz 48 godzin w danym okresie rozliczeniowym bez
wzgledu na ilo$¢ punktow odbioru, w ktérych nastapila przerwa, po wyczerpaniu
postgpowania reklamacyjnego okreslonego w zataczniku Nr 1 do umowy.
W razie odstgpienia od umowy przez ktdrakolwiek ze stron z przyczyn lezacych po
stronie Wykonawcy, Zamawiajacemu przystluguje kara umowna w wysokosci 10%
catkowitej warto$ci przedmiotu umowy brutto okreslonej w §4 ust. 1 umowy.
Oprocz kar umownych przewidzianych w niniejszej umowie strony dopuszczaja
mozliwos¢ dochodzenia odszkodowania do wysokosci faktycznie poniesionej szkody.
Z tytulu niezaptaconych faktur w terminie ustalonym w §4 ust 4 Zamawiajacy zaplaci
Wykonawcy odsetki ustawowe.
Ewentualne kary umowne naliczone Wykonawcy, Zamawiajacy moze potraci¢ z faktur
VAT wystawionych przez Wykonawce.

§6
Zmiany umowy wymagaja dla swej waznosci formy pisemnej pod rygorem niewaznosci
w postaci aneksu z zastrzezeniem art. 144 ustawy Prawo Zamowien Publicznych.
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2. Strony dopuszczajg mozliwos¢ zmiany umowy w zakresie terminu realizacji wylacznie na
skutek zdarzen obiektywnie niezaleznych od Wykonawcy 1 wuznanych przez
Zamawiajacego oraz na skutek zdarzen lezacych po stronie Zamawiajacego ale
obiektywnie od niego niezaleznych.

3. Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ zmian postanowien umowy dotyczacych przedmiotu
umowy w przypadku zaprzestania produkcji przez producenta oferowanego przez
Wykonawce sprzgtu ( urzadzenia, elementu), jesli Wykonawca pomimo dotozenia
nalezytej starannosci nie moégl uzyskaé takiej informacji do chwili zawarcia umowy.
Wykonawca musi wykaza¢, iz dotozyl nalezytej starannosci, aby uzyskaé od producenta
informacj¢ odno$nie kontynuowania lub zaprzestania produkcji oferowanego przez siebie
sprzetu (urzadzenia, elementu) i zaoferowa¢ w zamian sprzgt o nie nizszych parametrach
technicznych i1 funkcjonalnosci, kompatybilny ze sprzetem (urzadzeniem, elementem)
wskazanym w SIWZ oraz przedstawi Zamawiajacemu na pi$mie propozycj¢ zmian, zas
Zamawiajacy propozycje taka na pismie zaakceptuje.

4. Odstapienie od umowy, o ktérym mowa w § 5 ust 3, winno nastgpi¢ w formie pisemnej
pod rygorem niewaznosci.

5. Zmiana dokonana w oparciu o tres¢ ust. 3 nie moze skutkowaé zwigkszeniem
wynagrodzenia okreslonego w § 4 umowy.

§7

1. Wykonawca udziela Zamawiajacemu 36 miesigcznej rgkojmi na dostarczone
urzadzenia lacznosci bezprzewodowej na warunkach kodeksu cywilnego.

2. Wykonawca udziela Zamawiajacemu 36 miesigcznej gwarancji jakosci na dostarczone
urzadzenia lacznosci bezprzewodowej na warunkach kodeksu cywilnego; okres ten nie
dotyczy przypadku, gdy Wykonawca nie jest producentem tych urzadzen, a warunki
gwarancji producenta przewidujq dluzszy okres gwarancji niz zastrzezony w niniejszej
umowie, woéwczas gwarancja Wykonawcy udzielona jest na okres wskazany w
gwarancji producenta urzadzen lacznosci bezprzewodowej. Gwarancja producenta
udzielona jest niezaleznie od gwarancji Wykonawcy. Okres gwarancji jakosci
udzielonej przez producenta urzadzen potwierdza zalaczone przez Wykonawce
dokumenty (certyfikaty) gwarancji jakosci. Zamawiajacemu przystuguje prawo
wyboru trybu, z ktérego dokonuje realizacji swych uprawnien, tj. z rekojmi czy
gwarancji jakosci, z gwarancji producenta, czy tez z gwarancji Wykonawcy. Zapis
niniejszy stanowi dokument gwarancji jakosci w rozumieniu przepisu art. 577 kodeksu
cywilnego.

3. Okres gwarancji i rgkojmi rozpoczyna si¢ od dnia nastgpnego po dniu podpisania
przez Zamawiajacego bezusterkowego protokotu odbiorczego przedmiotu umowy.

4. W przypadku koniecznosci naprawy urzadzenia tacznosci bezprzewodowej w okresie
regkojmi lub gwarancji, Wykonawca zapewni Zamawiajagcemu na czas naprawy
urzadzenie zastgpcze o parametrach technicznych nie gorszych niz urzadzenie
serwisowane, jesli naprawa polaczona jest z niemozliwo$cia uzytkowania przez
Zamawiajacego przedmiotu umowy zgodnie z przeznaczeniem przez okres dtuzszy niz
48 godzin.

5. W przypadku niemozliwej naprawy urzadzenia tacznosci bezprzewodowej bedacego
przedmiotem umowy Wykonawca zobowigzuje si¢ wymieni¢ przedmiotowy sprzet na
nowy, wolny od wad.

6. W przypadku awarii, Wykonawca zobowigzany jest do podjecia czynnosci
zmierzajacych do jej usunigcia nastgpnego dnia roboczego po dniu zgloszenia przez
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Zamawiajacego. Zgloszenie  nastgpuje  telefonicznie i faksem  pod
nr. tel./fax ... Wykonawcy.
§8
Wykonawca (najpdzniej w dniu podpisania umowy) wnosi zabezpieczenie nalezytego
wykonania umowy w wysokosci 5§ % catkowitego wynagrodzenia brutto tj. ............ zl,
(slownle ZROtYEh: ..osmsssmwrsmmmsivanie ), WEOImie ..c.ovvvevieeiiiiieiienins

Zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy stuzy do pokrycia wszelkich roszczen
wynikajacych z nie wykonania lub nienalezytego wykonania umowy, a takze wszelkich
roszczen z tytutu rgkojmi 1 gwarancji, w tym potracania kar umownych.

Zamawiajacy ma prawo, bez uzyskania dodatkowej akceptacji Wykonawcy, kwote
zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy przeznaczy¢ na usuwanie wad z winy
Wykonawcy lub kar umownych.

Jezeli zabezpieczenie wniesiono w pieniadzu, Zamawiajacy przechowuje je na
oprocentowanym rachunku bankowym. Zamawiajacy zwraca zabezpieczenie wniesione w
pieniadzu z odsetkami wynikajacymi z umowy rachunku bankowego, na ktérym byto ono
przechowywane, pomniejszone o koszt prowadzenia tego rachunku oraz prowizji
bankowej za przelew pienig¢dzy na rachunek bankowy Wykonawcy.

Zamawiajacy zwroci Wykonawcy cato$¢ zabezpieczenia w ciggu 30 dni od dnia
wykonania umowy 1 uznania jej przez Zamawiajacego za nalezycie wykonana.

Jezeli zabezpieczenie wniesiono w formie gwarancji bankowych lub ubezpieczeniowych,
gwarancja musi zawiera¢ deklaracj¢ o nieodwotalnej i bezwarunkowej zaptacie na
pierwsze pisemne wezwanie Zamawiajacego kwoty zabezpieczenia w wysokosci zgodne;j
z ust. 1 niniejszego paragrafu.

§9
Zamawiajacy wskazuje do pelnienia funkcji koordynatora przedmiotu umowy

Wykonawca wskazuje do pelnienia funkcji koordynatora przedmiotu umowy
Osoby wskazane w ust. 1 i 2 nie majg uprawnien do podejmowania decyzji skutkujacych
zmiang umowy lub wysokosci zobowigzan finansowych okreslonych w umowie.

Zmiany os6b wskazanych w ust. 1 i 2 mozna dokonywa¢ na podstawie pisemnego
powiadomienia Strony z 2 dniowym wyprzedzeniem.

§ 10
W zakresie nie uregulowanym umowa maja zastosowanie SIWZ oraz oferta Wykonawcy,
a takze w zakresie nimi nie uregulowanym — przepisy kodeksu cywilnego dotyczace
umowy sprzedazy i ustawa z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zaméwien publicznych.
Wszelkie spory mogace wynikaé na tle realizacji niniejszej umowy, strony poddaja pod
rozstrzygnigcie sadu wlasciwego dla siedziby Zamawiajacego.
Umowg sporzadzono w 4 jednobrzmiacych egzemplarzach, w tym 3 egzemplarze dla
Zamawiajacego i jeden dla Wykonawcy.

Zatacznik:
Nr. 1 — Szczegélowy opis przedmiotu zamoéwienia.
Nr. 2 — Formularz oferty

WYKONAWCA: ZAMAWIAJACY:
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Zatacznik nr. TXT DO SIWZ
Nr RZP.341-. (Q(O Q\O .....
Szczegolowy opis przedmiotu zaméwienia Mdé‘&\»&? SIW).

—wymagane minimalne parametry techniczne:

Przedmiotem zamowienia jest wykonanie zadania pod nazwa:

Usluga dostepu do Internetu dla 270 punktéw odbioru poprzez urzadzenia lacznosci
bezprzewodowej” jako oplaty abonamentowe za Internet dla gospodarstw domowych
i instytucji - zadanie realizowane w ramach programu Operacyjnego Innowacyjna
Gospodarka 8. Of$ Priorytetowa: Spoleczenstwo informacyjne — zwigkszanie
innowacyjnos$ci gospodarki, Dzialanie 8.3 Przeciwdzialanie wykluczeniu cyfrowemu —

elnclusion.

Opis wymagan dotyczacych zaoferowanego sprzetu i oprogramowania:

W ramach przedmiotu umowy Wykonawca:

1. dostarczy 270 sztuk urzadzen lacznosci bezprzewodowej umozliwiajacej dostep do sieci
Internet wraz z zamontowanymi i aktywowanymi Kkartami SIM umozliwiajacymi
bezprzewodowa tacznos¢ z Internetem w terminie wskazanym w umowie.

2. Aktywuje lacza internetowe umozliwiajace dostep do sieci Internet przez 24 godziny na

dobe. przez 7 dni w tygodniu przez okres 34 miesigcy dla beneficjentéw ostatecznych.

W

Dostarczone  przez  Wykonawce urzadzenia Iacznosci  bezprzewodowej  beda
charakteryzowaly si¢ co najmniej nastepujacymi parametrami:
3.1 typ ztacza — USB 2.0 lub 1.1 (zasilane z portu USB)
3.2 obstuga technologii GSM i UMTS
3.3 czestotliwosé pracy w technologii GSM (MHz) — 850/900/1800/1900
3.4 czestotliwos¢ pracy w technologii UMTS (MHz) — 2100
5

bJ

kompatybilnos¢ z systemem operacyjnym WINDOWS lub systemem
rOwnowaznym

3.6 sposob instalacji automatyczny
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4.

10.

11.

12.

Dostarczone urzadzenie musi by¢ skonfigurowane w taki sposéb by dziatalo w sposob
bezobstugowy, co oznacza, ze po odlaczeniu zasilania i ponownym jego podiaczeniu
urzadzenie musi by¢ gotowe do pracy 1 umozliwiaé realizacj¢ ustugi dostarczenia tacza
internetowego.
W okresie trwania umowy Wykonawca gwarantuje stala dostawg tacza internetowego
o nastepujacych parametrach:
5.1 predkos¢ danych pobieranych nie mniejsza niz 144 kbit/s
5.2 predkosé danych wysytanych nie mniejsza niz 144 kbit/s
5.3 miesieczny limit transferu danych w przypadku pobierania i wysylania z
zachowaniem powyzszej minimalnej przepustowosci kanatu, nie
mniejszy niz 10 GB
5.4  po przekroczeniu minimalnego miesi¢cznego limitu transferu danych predkosé
danych pobieranych i wysylanych nie moze by¢ mniejsza niz 16 kbit/s
5.5 dostepnosé lacza: minimum 99% przez okres 34 miesigcy.
5.6 Dblokada glosowych polaczen wychodzacych
5.7 blokada wysylania wiadomosci tekstowych SMS

Wykonawca umozliwi biezace monitorowanie jakosci otrzymywanej ustugi (w tym
statystyki wykorzystania facza i1 jakosci pasma).

Wykonawca udzieli 36 —miesigczne] gwarancji na wszystkie urzadzenia dostarczone do
Zamawiajacego, ktore niezbedne sq do prawidlowego $wiadczenia ustugi dostepu do
Internetu.

Okres gwarancji liczy si¢ od dnia nast¢pnego od daty podpisania protokotu odbioru.
Zapewni alarmowy kontakt telefoniczny z serwisem czynny 7 dni w tygodniu.

Wykonawca w okresie gwarancji zapewnia bezptatne wykonanie napraw gwarancyjnych na
warunkach producenta okreslonych w gwarancji.

W przypadku gdy naprawa sprzgtu bedzie przekraczata 48 godzin roboczych, Wykonawca
zapewni urzadzenie o podobnych parametrach na czas naprawy.

Urzadzenia lacznosci bezprzewodowej musza by¢ fabrycznie nowe i nieobcigzone prawami
0oséb trzecich, pochodza =z oficjalnego kanatu dystrybucji poszczegolne rodzaje
dostarczonych urzadzen muszg by¢ jednorodne pod wzgledem producenta, marki oraz

parametrow,
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13. Wszystkie instrukcje obslugi oraz niezbedna literatura pomocnicza maja byé w jezyku

polskim,

14. Zaoferowane urzadzenia maja by¢ serwisowane przez podmiot posiadajacy autoryzacje ich
producenta.

15. W ciagu 5 dni roboczych od daty zawarcia umowy Wykonawca zobowigzany jest
wypozyczy¢ Zamawiajagcemu  nieodplatnie  testowe  wersje urzadzen tacznosci
bezprzewodowej w liczbie 10 sztuk wraz z aktywnymi kartami SIM, oraz niezb¢dnym
oprogramowaniem, identycznych z urzadzeniami lgcznosci bezprzewodowej wybranymi
przez Zamawiajacego w drodze przetargu, w celu dokonania instalacji, konfiguracji oraz
wykonania testow urzadzen w komputerach Zamawiajacego.

16. Wykonawca zobowiazany jest do stosowania procedury reklamacyjnej zgodnej z ustawa
Prawo telekomunikacyjne z dnia 16 lipca 2004 oraz Rozporzadzeniu  Ministra
Infrastruktury o z dnia 1.10 2004 r. w sprawie trybu post¢powania reklamacyjnego oraz
warunkow jakim powinna odpowiada¢ reklamacja ushugi telekomunikacyjne;j.

17. Propozycje na dodatkowe opcje ustugi Wykonawca moze skladaé Zamawiajagcemu pod
warunkiem iz ich $wiadczenie nie spowoduje zwigkszenia zobowigzan finansowych

Zamawiajacego wobec Wykonawecy.

data 1 podpis

Y
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