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INTERPELACIA

w sprawie kontroli licznikéw zuzycia wody

W zwigzku z naptywajacymi do mnie licznymi zastrzezeniami mieszkancéw dotyczgcymi nadmiernego

wskazania zuzycia wody bardzo prosze o udzielenie informacji w ponizszych kwestiach.

1. Czy ZWiK prowadzi na biezgco kontrole/konserwacje licznikdw zuzycia wody wsréd
mieszkancow podtgczonych do sieci wodociggowej w Gminie.

2. Jakie liczniki zainstalowane sg na posesjach mieszkancéw podtgczonych do sieci
wodociggowej w Gminie? Czy liczniki te posiadajg odpowiednie atesty?

3. W jaki sposéb mieszkancy we wiasnym zakresie mogg sprawdzi¢, czy nie dochodzi u nich do
»przektamania” wartosci zuzycia wody wynikajacych z uzytkowania instalacji wodociggowe;j?

4. Jak wyglada procedura reklamacyjna mieszkancéw zgtaszajgcych swoje zastrzezenia?

g

lle przypadkéw reklamacyjnych zgtoszono do ZWiK w 2019 i 2020 roku?
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