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INTERPELACJA 

w sprawie kontroli liczników zużycia wody 

 

W związku z napływającymi do mnie licznymi zastrzeżeniami mieszkańców dotyczącymi nadmiernego 

wskazania zużycia wody bardzo proszę o udzielenie informacji w poniższych kwestiach. 

1. Czy ZWiK prowadzi na bieżąco kontrolę/konserwację liczników zużycia wody wśród 

mieszkańców podłączonych do sieci wodociągowej w Gminie. 

2. Jakie liczniki zainstalowane są na posesjach mieszkańców podłączonych do sieci 

wodociągowej w Gminie? Czy liczniki te posiadają odpowiednie atesty? 

3. W jaki sposób mieszkańcy we własnym zakresie mogą sprawdzić, czy nie dochodzi u nich do 

„przekłamania” wartości zużycia wody wynikających z użytkowania instalacji wodociągowej?  

4. Jak wygląda procedura reklamacyjna mieszkańców zgłaszających swoje zastrzeżenia? 

5. Ile przypadków reklamacyjnych zgłoszono do ZWiK w 2019 i 2020 roku? 
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