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Szanowny Panie Radny, 

w odpowiedzi na Pana interpelację z dnia 26 czerwca 2023 roku informuję, że za biletomaty 
odpowiada bezpośrednio Zarząd Transportu Miejskiego.  ZTM od pewnego czasu przyjął 
założenie rozwoju niestacjonarnych biletomatów, znajdujących się w pojazdach 
Warszawskiego Transportu Publicznego. Zwracam tutaj uwagę, że wszystkie autobusy WTP,  
w tym Komunikacji Miejskiej Łomianki są wyposażone w mobilne biletomaty. Postęp rozwoju 
technologii z zakresu sprzedaży biletów następuje dość dynamicznie i obecnie ZTM uznał, że 
niezasadnym wydaje się dalsze rozwijanie sieci stacjonarnych biletomatów, podczas gdy bilety 
są dostępne w każdym autobusie.  Dodatkowo zwracam uwagę, że ZTM wprowadził i ciągle 
rozszerza możliwość zakupu biletów przez aplikacje internetowe.  
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